
Liebe Nachbar*innen,
das Coronavirus beeinträchtigt uns in unserem Alltag stark. Aktuell ist es oberstes Ziel, die Übertragung zu 
verlangsamen, damit die ärztliche Versorgung so gut es geht funktioniert. Für Risikogruppen (Ü65 und/oder 
Vorerkrankungen) ist die Situation daher am schwierigsten. Soziale Kontakte müssen vorübergehend auf das 
Notwendigste reduziert werden.

Für alle Nachbar*innen, die einer Risikogruppe angehören, haben wir als das Nachbarschaftszentrum Centro 
aus Alt-Rödelheim 6, eine Hotline eingerichtet, um Bedarfe mit den Hilfsangeboten zu koordinieren. Sie ist 
täglich von 17 bis 19 Uhr erreichbar. Außerhalb dieser Zeit besteht immer die Möglichkeit, auf die Mailbox zu 
sprechen. Bitte melde dich hier, solltest du nicht durch deine Nachbar*innen oder Freund*innen mit den 
Einkäufen oder täglichen Aufgaben unterstützt werden.

Hotline: 069 348690631
Täglich 17-19 Uhr

Wichtige Informationen am Telefon:

• Deinen vollen Name und ihre Adresse

• Wie geht es dir? Welche Hilfe brauchst du und bis wann?

• Die Telefonnummer unter der wir dich erreichen können

Über das Internet sammeln wir aktuell die vielen Hilfsangebote von Nachbar*innen. Wir vermitteln dich immer 
an zwei Menschen aus deiner Nachbarschaft, die ihre Hilfe angeboten haben. Nachdem wir mit den 
Helfer*innen in Kontakt getreten sind, vermitteln wir die zwei Personen nach einer Sicherheitseinführung 
(Infektionsschutz und personenbezogene Daten) an dich weiter. Die zwei Helfer*innen melden sich dann 
telefonisch bei dir und besprechen alles weitere. Zum Beispiel wie Besorgungen oder Botengänge ablaufen.

Wer Helfen möchte: Schreibt uns an corona-soli-roedelheim@systemli.org mit eurem Name, 
Adresse, Geburtsdatum, Telefonkontakt und den Fremdsprachen, die ihr sprechen könnt 

Wir wünschen dir das Beste! Momentan ist es am Wichtigsten, ruhig zu bleiben, sich selbst und andere durch 
die Verringerung von Sozialkontakten usw. zu schützen.

Wir unterstützen uns gegenseitig und bekommen das hin!
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